Valkommen till SOl arskonferns
Umea, 24-26 mars 2014
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Valkommen till Umea Kulturhuvudstad 2014
Kulturchef, Fredrik Lindegren
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Bakgrund

2000 2005 20006 2010 2013
Start Beslut  Rapport
Utveckling Beslut

1974 2014




Strategi:

Open Source

Medskapande

*Delaktighet

Inflytande

Gemensamt utvecklingsansvar
och agande




2008

Curiosity
and Passion

— the Art of Co-Creation
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Juryns motivering:

*Hogkvalitativt programforslag
som bast svarade upp mot
Kriteriet "den europeiska
dimensionen”

Langsiktig vision och strateqgi
for kultur som drivkraft for
stadens och regionens
utveckling

*"Umea had a passion and a
togetherness that was
irresisteble for the jury”




"You have won the heart of

Europe, but have you
won the heart of Sweden?
I wish you good luck?”

Sir Bob Scott




Programmet!




Dadlvvie
(True Winter)
30 Jan - 27 Feb

The. &asoﬂ Uy Gijrraddlvvie
Caring (Early Spring)
28 Feb - 29 Apr

The Season of

Tjakttjaddlvvie
(Early Winter)

2] Nov - 29 Jan

The Season of
Adufmﬂ

THE EIGHT
e SEASONS (T Sprng)

10 Oct - 20 Nov 30 Apr - 19 Jun

T Seaon o OF THE
PROGRAMME
YEAR

Tjakttjagiessie
(Early Autumn) (Early Summer)

20 Jun - 10 Jul
The, Season of
Growing

29 Aug - 9 Oct
The: Season of

Harvesting
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River stories

PROJECTS




Eontepora:ry
Circus Festival

FESTIVALS
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20+
CONFERENCES




Championship week

EVENTS
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65+
CULTURAL BOOSTS
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JOIN THE ADVENTURE AT WWW.UMEA2014.SE

OUMEA20UERS
About Umeé&2014
LmRE 8 Sami seascns
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Start Flashbacks Events Events 2014 Projects News
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| 4 . i 6l Haiku sedan i vintras av “@HKjell_Englund:
; v e Formiddagshaiku efter skidturen:
Klungomn Photo
On the right side y-I0'Y3 LR Ren i skidspdret-
of OK Sune Jonsson Kutturhuvudstadsaret

smyger ndrmare” #umea2014

o ey
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;'h;ure Fiows =
Through Us Championship week

Participate!
Umea2014 offers many #Umea2014

rtunities t it !
;:lwed :nd :n;:cgem Umea2014 on Instagram
impact. and Twitter. Follow and
contribute with content.
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Ontdoor cinermsr
Movies in the
park
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FESTIVAL

Busomne Perneholm

Young literahire

2014 New Writers Festival 2014

fir=ieatc Meaningful
R SRR T x U Festival

River Stories everyday life




Huvudpartner
Balticgruppen

Lokal mediepartner
Vk-koncernen

Partnher
Motorcentralen

Temapartner
Swedbank

Partner
Foretagarna Vbt



NU AKER VI!

SNART INVIGS AVENTYRET
31 JAN-2 FEB
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Finansiering 2014



Nulage finansiering, 327,74 mkr

Andra
kommuner Fordelat via
3% region AC
3%
EU
14%
EU, Melina
Mercouri
4%
Statens : Naringslivet
ramanslag 10%
23%

L , Umed kommun
Ovriga stiftelser 30%

2%



Empowerment

*\VVaxande medborgare
*\VVaxande stad

*\VVaxande kultur och
idrottssektor

*\VVaxande region
*\VVaxande europeiska och
Internationella relationer




End of presentation. To be continued...

Tack!

www.umea2014.se

Fredrik.lindegren@umea.se

@Flindegren (Twitter)






Lar dig prestera aven vid motgang
Jesper och Joakim Blomqvist
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Henrik Mattsson
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Som man ropar far man svatr..!
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"You weren't listening.
| said, ‘DON'T fall."™

HENRIK
MATTSSON

CUAB-CAVENA UTVECKLING AB
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“EAVENA UTVECKLING AB

—~ MY WORDS CAME 0UT FINE!
THEY WERE PROCESSED INCORRECTLY
Q BY YOUR BRAINIIT

I.'
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LEDIG

VARDARE VISIONAR

Relationsorienterad Prestationsorienterad

ANALYTIKER PADRIVARE

Detaljorienterad Resultatorienterad

STRIKT

Henrik Mattsson — www.hmattsson.se - henrik@cuab.se
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AiRA FOR LIVET

presentefar

|
|
-

Alskade skddespelerskan
Maria Lundqvist och
utbildaren Henrik Mattsson

ar experter pa kommunikation.

Vad ar detdu sager?

r vi varandra pa jobbet?

v
’."

_ Forsta

:
:

Maria Lundqvist Henrik Mattsson

- —=

- |
Négra punkter ur programmet: E MiSfa inte Maria och Henrik a na
. i av féljande ort K pa nagon
- Varfor férstar de mig inte? = erunder varen 2014:
» Hurtolkar du verkligheten? Hur tolkar dina = ‘I;illmar 15/5 13:00-16:00
dsterds 22/5 o

= 13:00-16:00

Karlstad 2/

. 6 ;
fu * " Jsnkdping ) ?13.00—16.00
att fungera tillsammans? Vixjs :00-16:00

« All kommunikation handlar om gensvaret 11/6 13:00-16:00
» Vilka signaler ska du vara uppmarksam pa Kostnad 695 kr/pers
idin egen och andras kommunikation? e

kollegor den?
« Hur far vi vara olika kommunikationsstilar

moms, Kaffe i
Kom 5 personer - pet| afor 4, &frukt ingar,

~—

LarafirLivet Bokning p4 www.laraforlivet.se. Vdnd fr mer information —




HENRIK
MATTSSON

CUAB-CAVENA UTVECKLING AB

Www.hmattsson.se
henrik@hmattsson.se
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-Johan Age

HiG, Lars




”Being good in business is the most
fascinating kind of art”.
Andy Warhol

Konsten att gora affarer

Ek. Dr Lars-Johan Age
Handelshogskolan



Den forsta vetenskapliga teorin
Resultatet av ett 7-arigt forskningsprojekt
4 principer som finns i alla affarer













Affars-
amratiseri

standardisering
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Vad hander om vi bara fokuserar pa en

princip?




Affars-
amratiseri

Affars-
ndardiseri
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Rationell -
. . Personalisering







Affars-
kamratisering

Affars-
standardisering

|
|
Stillness \

Rationell
affarsprovning



”Being good in business is the most
fascinating kind of art”.
Andy Warhol

Konsten att gora affarer



Innovation + Upphandling = Sant?
Konkurrensverket, Niklas Tideklev
Vasteras stad, Mats Rundqvist




Innovation + upphandling =
sant?

Mats Rundkvist, Vasteras stad
Niklas Tideklev, Konkurrensverket

KONKURRENSVERKET |7

Swedish Competition Authority
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Innovationsupphandling

Innovationsvanlig upphandling

v

v

Upphandlande myndigheter
beaktar aktivt méjligheten att
det pa marknaden kan finnas
varor eller tjanster som ar
bﬁserade pa nya innovationer
eller,

som &r sa utvecklade att de vid
upphandling kan utgéra eft
alternativ till etablerade
produkter.

Medverkar till att sprida

innovationer!

Upphandling av innovationer

v'Upphandlande myndigheter
efterfragar och bestéller en

innovation for aft I6sa ett
specificerat problem.

Medverkar till att innovationer

gors!

KONKURRENSVERKET

Swedish Competition Authority



UPPHANDLINGSVERKSAMHET UTVECKLINGSPROJEKT

ANALYS MOJLIGHETSANALYS
Hur innovationsvanlig kan/bér Ar upphandling av innovation ett méjligt
en viss upphandling goras? verktyg for att méta behoven?

Marknadsdialog och val Marknadsdialog och val
avinnovationsvanlighet av form fér upphandling
i en upphandling av innovation

Strategisk Annan form

Reguljar Innovationsvanlig e

upphandling upphandling

Upphandling
avinnovation

innovationsvanlig
upphandling projekt

KONKURRENSVERKET

Swedish Competition Authority




Forutsattningar for
innovationsupphandling
v' Stod fran ledningen.

v' Stod fran verksamheten.
v' Kunskap.

v" Relevans.

KONKURRENSVERKET

Swedish Competition Authority



Framgangsfaktorer for
innovationsupphandling

v' Behovet i centrum
v" Strukturerad marknadsanalys och marknadsdialog
v Samverkan

v' Behovs — och funktionskrav

KONKURRENSVERKET

Swedish Competition Authority



Forkommersiell upphandling

Bygger pa tva juridiska undantag
*FoU — undantaget.

*Tolkningen av statsstodsreglerna.

KONKURRENSVERKET

Swedish Competition Authority



LOU/ LUF-

Forkommersiell upphandling

upphandling
I I I
s I I : l
Leverantor A I Anbud A I Projekt A I
I I I
.. I I I
Leverantor B I Anbud B | | I
I I I
o I I : I
Leverantor C | LAnbudC| - PN
I I I
& I I I
Leverantor D | Anbud D | |
I I I \%
Leverantor E | Anbud E I m I Majlighet att avbryta
| | | (om prototyp ej &r tillfredsstéllande)
| I I
Leverantor F : Anbud F : :
| | |
Leverantor X | | |
| AnbUdS'p eriOd | Fas 1 UWGCK/iqg av | prototyper Fas&z testserier Upphandling
I I koncept/idé I (kan &ven vara separata faser) i en[ighet med
| | | upphandlingslagarna
I I I
\vl \'I \'I \'I
Anbuds- Tilldelning av Tilldelning av
forfragan kontrakt fas 1 kontrakt fas 2 ‘ KONKU RREN SVERKET

Swedish Competition Authority
Baserat pa figur fran EU-kommissionen



Innovationspartnerskap

Nytt forfarande -
iImplementeras | svensk

lagstiftning 2016.

Upphandlande myndighet
far inrétta partnerskap med
en eller flera partner for att
utveckla och sedan
upphandla innovativa
produkter.

*Partnerskapen ska delas
upp i successiva etapper.

*Upphandlande myndighet
kan avsluta partnerskapet

efter varje avslutad etapp.

*Upphandlande myndighet
ska férhandla med

anbudsgivarna.

KONKURRENSVERKET

Swedish Competition Authority



Innovationspartnerskap

[ [ [
. l I I
Leverantor A i
I Anbud A I Projekt A |
[ [ [
. | | |
Leverantor B I Anbud B | | I
| | |
Leverantor C I I i |
I Anbud C I Projekt C I
[ [ [
Leverantor D : Anbud D : : |_
| | | v
\"4
Leverantor E ; Anbud E I |
| i Projekt E i
| | |
Leverantor F : Anbud F : :
| | |
Leverantér X | | |
| Anbuds-period | Fas 1 utveckling av I rototyper Fas&z testserie
| | koncept/idé | prototyp ier Leveransfas
| | |
: : :
\'% \% \"
Anbuds- Tilldelning av Tilldelning av kontrakt fas KONKURRENSVERKET
forfragan kontrakt fas 1 2 och leverans

Swedish Competition Authority



Exempel fran Vasteras

Innovationsvanlig | Str:.tegislf i Upphandling
handli innovationsvanlig : :

upphandling Upphandling av innovation
E-hemtjanst E-hemtjanst SILVER

femte

upphandlingen

Annan form
av utvecklings-
projekt

DUSCHROBOT
LANDRADDNINGEN
STROKEREHAB




Hur har det sett ut?

* Slentrian hos oss * Fordomar hos
— Vi samverkar inte leverantorerna
— Vi anpassar inte — ”Ni vill inte”
— Vi vagar inte — ”Ni kan inte”

— ”Ni far inte”

/4

e lhe ke ko]




Hinder - omedvetna val

* Leverantorer * Produkter/tjanster
— Storlek — Tidigare leveranser
— Ekonomi — Losningsorienterade
— Erfarenhet kravspec:ar
— Certifikat — Oreflekterad risk-

minimering




Analyser infor upphandling

o Medvetna .
—_ —_ Behov
val

@ kvl ks B
rarararat

AN

15T,
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VA STAD
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Exempel fran Vasteras

Strategisk

i Annan form
: . B Upphandling .
innovationsvanlig v inhovation av utvecklings-

upphandling projekt

Innovationsvanlig
upphandling




Exempel fran Vasteras




Reguljar upphandling

* Slentrianmassig
* ”Vi gor som vi alltid har gjort”
* Vi far det vi fick sist”

* Initieras av att avtalet gar ut

* Kraver ingen samverkan —
« ”Lagt” risktagande

* Befaster fordomar




Trygghetslarm

* Har sett likadana ut i 20 ar

 Marknaden har utvecklats
- men inte vi

* Verksamheten andras inte mycket




Exempel fran Vasteras




Exempel fran Vasteras

Innovationsvanlig
upphandling




Innovationsvanlig upphandling:=:"

* Samma regelverk

 Nara samarbete verksamhet -
upphandlare

* Noggrann analys av behov och situation
* Riskanalys och medvetna val

* "Det gor man val alltid?”




E-hemtjanst g

i

Mobil fjarrstyrd bildtelefon




Forberedelser et

s BEhovsanalys

« Anvandarna delaktiga
 Funktionsorienterad kravspec
e Juridisk/it-sakerhetsmassig praxis saknas

ma Situationsanalys

« Konceptet e-hemtjanst introduceras
e Brukarnas fortroende viktigt

e Vad finns?
« Vad kan tas fram inom t ex 9 manader?

(oo kndn)




Krav pa leverantor

novations
upphandling

Storlek

Kvalitetsledningssystem

Miljoledningssystem

Uteslutningsgrund
Ekonomisk stabilitet

Kompetens och erfarenhet

Tidigare leveranser




Krav pa losning

* Behovs-/funktionsbaserad
* Anvandarvanlighet
* Nya sakerhetsfunktioner, nu eller senare

)
»

=




Exempel fran Vasteras ‘&

Strategisk

innovationsvanlig
upphandling

E-hemtjanst




Femte upphandling

Ytterligare en funktion for
e-hemtjanst

Mer utmaningsorienterad
Langre utvecklingstid
Resulterar i leverans
”Overraska 0ss”

Aok ke ko




Krav pa leverantor

Storlek - inga

Kvalitetsledningssystem - inga

Miljoledningssystem - inga

Uteslutningsgrund - samtliga
Ekonomisk stabilitet - kanske?

Kompetens och erfarenhet - ja

Tidigare leveranser - inga




Exempel fran Vasteras

Innovationsvanlig Upphandling
upphandling av innovation
E-hemtjanst E-hemtjanst

femte

upphandlingen

Strategisk
innovationsvanlig

upphandling




Upphandling av innovation -

Upphandla nagot som inte finns och
som Vi inte far

Resultat: tillgang till att upphandla
Noggrann analys av utmaningen
Omfattande marknadsdialog
Helt avsta fran att tanka losning
Kan leda till helt olika anbud
Jamfora applen och paron




Liknar vanlig upphandling ===

* Samma grundkrav
— Likabehandling
— lcke-diskriminering
— Transparens - oppenhet och forutsebarhet
— Proportionalitetsprincipen
— Omsesidigt erkannande

* Liknande process
— Utlysning med forfragningsunderlag

— Utvarderingskriterier
— Tilldelning




Upphandling

Vinster Ui el

* Flyttar initiativet fran ritbordet till
verksamheten

* Vi far ratt att lagga oss i
innovationsprocessen




Upphandling
(Sl LVE R av innovation
)

* EU-projekt

— Sverige, Finland, Danmark, Nederlanderna, UK
* Aldres sjalvstandighet i hemmet
* 2012-2016

* www.silverpcp.eu




Exempel fran Vasteras i

Innovationsvanlig Strategisk Annan form
upphandling innovationsvanlig av utvecklings-
upphandling projekt
E-hemtjanst E-hemtjanst SILVER

femte

upphandlingen




Utvecklingsprojekt i

* Samverkan med innovatorer
— Kan leda till upphandling i framtiden
— Duschrobot
— Strokerehab pa distans
— Landraddningen - ny frivilligrorelse

 MISTEL - testbadd for innovationer i
aldreomsorgen




Annan form

Exempel fran Vasteras i

Innovationsvanlig | Str:.tegislf i Upphandling
el innovationsvanlig . :
upphandiing upphandling av innovation
E-hemtjanst E-hemtjanst SILVER DUSCHROBOT
femte LANDRADDNINGEN
STROKEREHAB

upphandlingen




FOKUS FRAGOR

Sammanfattning

Innovationsvanlig | Str:.tegislf i Upphandling
handli innovationsvanlig . .

upphandling Upphandling av innovation
E-hemtjanst E-hemtjanst SILVER

femte

upphandlingen

Annan form
av utvecklings-
projekt

DUSCHROBOT
LANDRADDNINGEN
STROKEREHAB




Konkurrensverkets stod
iInom
innovationsupphandling

ttttttttttttttttttttttttt



GENERAL-

DIREKTOR

INTERNATIONELLT
SEKRETARIAT

STF GENERAL-
DIREKTOR

KOMMUNIKATION ADMINISTRATION CHEFSEKONOM

TIPS & FRAGOR JURIDIK

TILLSYN

KONKURRENSVERKET

Swedish Competition Authority




Konkurrensverkets mal for det
upphandlingsstodjande arbetet
v' Starka upphandlingens strategiska betydelse.

v" Underlatta for sma och medelstora foretag att
deltaga i upphandling.

v" Forebygga korruption och jav i offentlig upphandling.
v Bidra till hallbar utveckling.
v Uppmuntra innovationsframjande upphandling.

v' Framija frivillig forbattring av naringslivets och
offentliga sektorns miljoarbete (fran 1 juli 2014).

KONKURRENSVERKET

Swedish Competition Authority



Vilket stod kan Konkurrensverket
ge?

Stod, information och vagledning om
innovationsupphandling ska forbattras och
forstarkas.

Sarskild handlingsplan for samarbetet med
Vinnova med malsattningen att verka for mer
iInnovationsupphandling.

Vilken typ av stod efterfragas?

KONKURRENSVERKET

Swedish Competition Authority



Fragor till upphandlande
myndigheter

Vilka kommande upphandlingar skulle kunna
lampa sig val for innovationsvanlig upphandling?

Vad behovs for detta (av organisation, resurser,
arbetssatt)?

Vilka behov/utmaningar/problem finns i
verksamheten, dar marknaden skulle kunna bidra
med Iosningar?

Vilka utvecklingsprojekt bedrivs/ar pa gang, dar
upphandling av innovation kan vara en mojlighet?

KONKURRENSVERKET

Swedish Competition Authority



TACK!

Niklas Tideklev Mats Rundkvist
niklas.tideklev@kkv.se mats.rundkvist@vasteras.se
08 - 700 16 16 021 -39 01 85

KONKURRENSVERKET

Swedish Competition Authority
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Framgangsrikt forandringsarbete
Kamoja, Lisa Ekstrom

\-\z

e

Y

>

.‘

!




Kawwja |



Resultat

Svarstiven frin 24 dagar till samma dag Effektiviteten fran
3 till 16 drenden/dag

Kundnbjdheten frin 0% till 91%

Personalantalet fran 22 till 1.5

Avrenden frin 15000 ~ 32000

www.hamgj a,se



www.hamoj a,se
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™ Segments ILS
. Flighten Final Call
| ] Route'ing  cj1’en Tag
’ Regga Yieldstyrt

Bl ety PAX

A, B, C, D...klass

Peak
Il
« | Sleeper Galley
. _ Csli
Semi Flex City pair
Segments Carrier
SPET

Flown revenue

www,lfeamoja,se
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35 Klinisk fysmlog:

40 Mefabolmoffogplng
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www.mmoja,se
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www.lreamoj a,Se



Viigewn till framglng enligt Lisa
Problemt..,
Latsas

Kram Lisa
Resultat skapar wmotivation

pu dr dina kollegors arbetsmilis - varje dag!

www.hamgj a,se



WHEN LIFE
POTS YOO IN
TOOGH
SITOATIONS,

DONT SAY WHY
ME?

JOST SAY TRY
ME!

L’Lsa.elestrbm@leam@a,se
OFOBF4F4 69

Twitter: @kamoja
Facebook: Kamoja

CHANGE

SOMETHING

www.lreamqj a,se



Vad ar en god affar for en leverantor
Almega, Stefan Holm
SOIl/Sveriges Radio, Eva-Lotta Lowstedt Lundell
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Vad ar en god affar for en leverantor?
Almega, Stefan Holm
SOIl/Sveriges Radio, Eva-Lotta Lowstedt Lundell

1. Roller

2. Utveckling
3. Dialog

4. Verktyg

5. Exempel

1%
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Fardplan Upphandling
Regeringskansliet, Anders Josephsson




Fardplan Upphandling

Anders Josephsson, Socialdepartementet
26 mars 2013

Socialdepartementet REGERINGSKANSLIET




"Den hokstavstroende”

Socialdepartementet REGERINGSKANSLIET




"Samhallsforandraren”

Socialdepartementet REGERINGSKANSLIET




"LOU — Byrakrati!’

Socialdepartementet REGERINGSKANSLIET




Hog reformtakt

 Nya EU-direktiv
e Upphandlingsutredningen

 Samordning och forstarkning av det nationella
upphandlingsstodet

* Oversyn av effektiviteten i upphandlingarna i
samband med overprovningar

Socialdepartementet

REGERINGSKANSLIET




Nya EU-direktiven

* Nytt direktiv om
offentlig
upphandling

* Nytt forsorjnings-
direktiv

e Koncessionsdirekti
Vv

Socialdepartementet REGERINGSKANSLIET




Nagra svenska framgangar

« Okade mdjligheter att forhandla inom den klassiska
sektorn(LOU)

 Utrymmet att stalla miljokrav och sociala krav
tydliggors

 Bestammelserna om uppdelning av kontrakt i
mindre delkontrakt blev frivilliga

 LOV paverkas inte

* Flexibiliteten(ramavtal) for att beakta den
enskildes val eller behov klargjordes

Socialdepartementet REGERINGSKANSLIET




Processen

Genomférandeutredning
delbetankande 1 juli 2014

17 april 2014 EU- Slutbetankande 1 oktober

Remiss & beredning av

direktiven trader i kraft 2014 forslagen

Departementspromemoria

Lagradsremiss & Lagstiftning genomford
proposition varen 2016

Socialdepartementet REGERINGSKANSLIET




"Goda affarer”
-upphandlingsutredningen

Socialdepartementet REGERINGSKANSLIET




Hojd direktupphandlingsgrans

(prop. Direktupphandling 2013/14:133)

e LOU:frc:a 270000 kr till 505 800 kr
 LUF:fr c:a 540000 kr till 939 342
 Dokumentationsplikt(om dver 100 000 kr)

* Riktlinjer for anvandning av direktupphandling

Foreslas trada i kraft den 1 juli 2014

Socialdepartementet REGERINGSKANSLIET




Konkurrensverket
- ny stodmyndighet for upphandling

* Tillgangligt fran 1 juli 2014
 Upphandlingsstodet kommer att omfatta

verksamhet fran
- Upphandlingsstodet vid Kammarkollegiet

- Vinnova (innovationsupphandling)
- Miljostyrningsradet
e 35 Mkr extra fran 1/1 - 2015

REGERINGSKANSLIET

Socialdepartementet




Upphandlingsstodet

o Starka upphandlingens strategiska betydelse

* Bidra till att malen om en langsiktigt hallbar
utveckling nas och framja en frivillig forbattring av
naringslivets och den offentliga sektorns
miljoarbete

 Forebygga korruption och jav

* Underlatta for sma och medelstora foretags
deltagande i upphandlingar

 Uppmuntra innovationsupphandlingar
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Overprovningsutredningen

(S 2013:15)

e Titta pa hur andra lander utformat regelverket: vad
kan vi lara? Kan vi lara nagot?

» Ersattning for processkostnader?
e Avgifter vid ansdokan i mal om dverprovning?

Lamna forslag senast 15 juni 2014
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Ett starkt och sjalvstandigt

civilsamhalle
(Dir 2014:40)

Utredningen ska bl. a

*Hur kan de idéburna organisationernas maojlighet att
delta i offentliga upphandlingar forbattras?

*Foresla upphandlingskriterier som tar hansyn till de
mervarden som de idéburna organisationerna kan
erbjuda och utforma vagledningar som underlattar
deras deltagande i upphandlingar
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Inkoparna ar nyckelspelare
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Tack for uppmarksamheten!
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