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Landstinget | Varmland

7 000 anstallda

3 sjukhus, ett 30-tal vardcentraler och ca 40
tandvardskliniker

« Omsattning ca 7 miljarder per ar
* InkOp ca 4 miljarder

Enheten for Upphandling och avtal
« 13 personer
« Ca 150 upphandlingar per ar (exkl. fastigheter)




Vart arbetssatt

VI ar en strategisk enhet

Vi vill effektivisera

upphandlingsprocessen och
avtalsuppfoljningen

Vi vill tydliggbra vara processer




Var metod

Kraljics matris introducerades 1983 av Peter
Kraljic och bygger pa portféljteori.

Matrisen ar ett analysverktyg och en modell
som anvands for att kategorisera

produktgrupper utifran tva huvudfaktorer:

* Inkdépens inverkan pa ekonomiskt resultat
* Leveransrisk




Var metod: Kraljics matris
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Upphandling

Metoden ger stod for

Struktur och indelning
FOrutse effekter och konsekvenser
Att styra och prioritera resurser

Vagledning vid ex val av angreppsatt
och upphandlingsforfarande




Upphandling - indelning
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Indelning - kopvolym
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risk)
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Upphandling - resursfordelning
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Avtalsoverlamning

Sakra avtalsforstaelse

Avtalscontroller och
upphandlingskonsult kommer Gverens
om vem som foljer upp vad

Vad vill man uppna under
avtalsperioden

Struktur och planering




Implementering

Metoden ger stod for

 Struktur och indelning
 Att prioritera resurser
 Att besluta kommunikationskanaler




Implementera avtal - indelning

Stora arbetsinsatser

Stor insats av Stor insats av
avtalscontroller Komp_le_?(a a.VtaI e e avtalscontroller
tilsammans med (stora fqrandrlngar) Materielforsorjning tillsammans med
upphandlingskonsult och I ,f,a som ska Textil- och upphandlingskonsult och
verksamhet anvanda dem tvattavtal verksamhet

IT-system :
Utvalda kanaler for ¢ eI ] Samtliga kanaler for
kommunikation, kommunikation,
instruktioner instruktioner

Mycket liten insats av Enkla avtal (enkla Medelstor insats av
avtalscontroller eller avtalscontroller

upphandlingskonsuilt. Fotograf mgﬁ'n:;)orrnnegka tillsa;]mn:jelt_ns r?(ed |
Verksamheten skoter g upphandlingskonsult

. S Journalist 3
implementering sjlv anvanda dem och/eller verksamhet

. Hellkopter FrUKtkorg Samtliga kanaler for
Mailmeddelande om att kommunikation
avtalet finns tillgangligt

Manga berorda av avtalet




Avtalsuppfoljning

Metoden ger stod for

 Struktur och indelning
 Att prioritera resurser

« Att besluta pa vilket séatt avtalet ska
foljas upp




Uppfoljning - indelning

Stor volym

Medelstor arbetsinsats, Avtal med stor Stor arbetsinsats, volym +

beror pa volymen

Hog grad av
uppfoljning=
stickprovskontroll,

avstamningsmoten med

leverantor

Liten arbetsinsats

Kraver minst grad av
uppféljning=
leverantorskontroll,
fakturakontroll,
avvikelsehantering

Avtal med stor
volym men mindre
risk

Radiologiskt
material

Avtal med lag
volym och &g risk

Fotograf
Journalist
Helikopter

volym och hdg risk

Varuforsorjning
Bemanningsavtal
Textil-och tvatt
avtal

Avtal med lagre
volym men storre
risk
Tolkformedling

risk

Kréaver mycket hog grad av
uppfdljning= uppfdljning av
kvalitetsledningssystem

Medelstor arbetsinsats,
beror pa risken

Hog grad av uppféljning=
leverantdrens egen
uppféljning

Risk; sdkerhet och
kvalité, avtalstrohet




Arbetsprocess

Direktiv
eller Kate- Upp-
uppdrag gorisering handling
inkommer

Avtals-
over-
lamning

Helikopter DAA 2-3
resurser

Bemannings-
foretag BDD 1 resurs

Imple-
mentering

Upp-
foljning

Analys
och
rapport




Effekter

Alla delaktiga

Okad medvetenhet om konsekvenser och
effekter av vara val

MOQjlighet att prioritera och planera

Okad produktivitet och kvalitét
Hogre avtalstrohet
Sankta totalkostnader for landstinget

Okad kunskap om vart arbetssétt i Ovriga
organisationen




Nasta steg

* Analysera och utvardera
« Marknadsforing | organisationen

« Utveckla arbetsmetoden och hitta ytterligare
anvandningsomraden




Pia-Britt Hildebrand, pia-britt.hildebrand@liv.se
Torgil Lindgren, torgil.lindgren@liv.se
Asa Dahlstrom, asa.dahlstrom@liv.se

Landstinget | Varmland




Matetal

Vara nyckeltal

« Uppdrag per ar, totalt belopp — volym

« Antal annonserade upphandlingar per ar — effektivitet

* Resultat av varje upphandling — ekonomi
Volym och prisforandringar i forhallande till tidigare ar — ekonomi
Faktiskt fakturerat per prioriterad leverant6r - ekonomi
Kvalitet (ratt tid, ratt mottagare, ratt produkt) — kvalitet
Gjorda inkGp som tacks av upphandlade avtal - avtalstrohet
Rapporterade problem i avtal — avvikelser

Miljokrav, sociala krav och etiska krav i antal upphandlingar — vi
foljer uppforandekoden och kvalitén pa vara leverantorer




