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VAD AR HALLBARHET

= Tre dimensioner
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World population projections
IIASA probabilistic projections compared to UN projections

Populationsokning

— Medelklassen har 6kat vasentligt sedan 2010
-> Dubblerat behov av produkter

Urbanisering & Megastader e e e
— 60% av varldspopulationen bor i urban miljo &
Okat resursnyttjande

.
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_ E n e rg i Figure 1.7 Growth in population, GDP, trade and €O, emissions, 1990-2008

Klimatforandringar
(FN:s klimatrapport)



DAGENS HYPOTES

"Vi kan skapa ett hallbart samhalle med farre produkter
och storre utbud trots okad konsumtion”’
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KAN FORANDRINGAR |
AFFARSMODELLERNA BIDRA TILL ATT
FORBATTRA HALLBARHETEN?




Utvecklar -
och Saljer
system

Betalning for systemet vid leverans
(samma taxa oaktat om prestandan
uppfyller forvantningarna eller ej)

LEVERANTOR

TRADITIONELLA PRODUKTORIENTERADE
AFFARSMODELLER

Tar over
agandet och
ansvaret for
systemen
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INCITAMENT

Intakterna skapas genom

— Stora produktvolymer

— Eftermarknadstjanster -> Lagom bra produkter
Miljomassiga

— FOlja lagkrav

— Atervinna, ateranvanda, ater-tillverka etc. om det I6nar sigee.

Produktfokus

— Vardet manifesteras genom produkten
Huvudansvaret forpassas kunden
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RNATIVA AEWSMODELLE’R &
TRENDER
= Pa 1960-talet introducerar Rolls-Royce konceptet
“‘power-by-the-hour’
= [ easing och hyresavtal
» Tjanstefiering
= Product-Service System

Fran Produktorientering till Prestandaorientering o




FUNKTIONELLA PRODUKTER

= | slutet pa 1990-talet formuleras affarskonceptet
Funktionella Produkter av akademiker och
Industrirepresentanter gemensamt

= Tanken var att helt fokusera pa prestanda av funktion
(dvs. utesluta produkter och tjanster i kontrakten)

» Forutsags bli anvandbara framforallt i B2B
— Funktion ofta viktigare an produkt




T IDIGA §L UTSATSER AV~ ™
PRESTANDAORIENTERING

Forandringar i incitamentsstrukturer

Affarerna baserade sig pa befintliga produkter (ny paketering)
Svart att fordela risk o fortjanster i vardekedjor

Det racker inte med hardvaror och mjukvaror for att tillhandahalla funktion
Utvecklingsprocesser?
Prediktering?

Kunskaps och Informationsdelning?
Organisation?

Forsakringar?
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FASTE LABORATORIET

2007 startar Fastelaboratoriet ett VINNOVA Excellece Center for
forskning inom omradet innovationer baserade pa Funktionella
Produkter (FPI)

10 ars finansiering ~250 MSEK i omsattning i fyra etapper
(2+3+3+2) med internationell utvardering daremellan

LTU och industriforetag i samverkan

Forskningsresultat 2016
— ~400 publikationer
— ~20 doktorsavhandlingar
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VAD AR EN FUNKTIONELL PRODUKT’?

En affar dar leverantoren (enskilt eller i samverkan med andra
aktorer) atar sig att tillhandahalla en eller flera funktioner hos
kunder till overenskommen prestanda och lopande kostnad

Hur funktionen realiseras ar leverantorens bekymmer

Agarskapet och livscykelansvaret for alla system som kravs for
att tillhandahalla funktionen stannar kvar hos leverantoren

Leverantoren utvecklar alla system som behovs for att
tilhandahalla funktionen
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= Mjukvaror
= Hardvaror

= Stodsystem
Drifthanteringssystem
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_-~Management of operation™-._

_.~""Service Support Systé‘rﬁ“\\

Customer A Customer B

Pool of
Mobility
Hardware
& Software

Customer C
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PRESTANDABASERADE AFFARSMODELLER

-Mobilitet - Virkestillganglighet -
-Vridmoment - Bearbetningsfunktion
-Tvattkapacitet - Dragkraft

Fokus pa att nyttja
prestandan for sitt

eget vardeskapande

LEVERANTOR

Utvecklar, ager och

ansvarar for alla EE

system som kravs for

att uppratthalla R S
tillganglighet av Lopande betalning for

prestanda over dess tillganglighet av TEKN}S‘ﬁL

UNIVERSITET

livscykler prestanda



Kund
Leverantor

Kund
Leverantor

* Incitament genom prestandabaserade affarer

Resurseffektivitet over livscykeln -> Vinn-Vinn i vardekedjan
Livscykelansvar/mdijligheter (downcycling, re-cycling, re-manufacturing)
Cirkularitet

Kundndjdhet

Multidisciplinart kompetensbehov -> Mangfald

TRAD AFFAR

PRESTANDA-
BASERAD

s .
o o
g e P A
. = | &
LULEA
TEKNISKA

UNIVERSITET



nE Nf 'FDR WANVANDWG
PRODUKTORIENTERAD AFFARSMODELL

leverantor
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(TAVENT FOR ATERANVANDNING:
PRESTANDABASERAD AFFARSMODELL

Funktions- —
leverantor

Detta behover beaktas\
redan under utveckling
av funktionella produkter
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LJUS SOM SERVICE

= Philips tillhandahaller "Pay Per Lux” till Schiphol
(Amsterdam)

I told Philips, ‘Listen, | need so
many hours of light in my premises
every year. If you think you need a
lamp, or electricity, or whatever —
that’s fine. But | want nothing to do
with it. ’'m not interested in the
product, just the performance. |
want to buy light, and nothing else.
- Thomas Rau, Architect

100%

90%

ENERGY REDUCTION RoX
FOLLOWING INSTALLATION

—— OPTIMIZATION AFTER
INSTALLATION .
0% i

WEEKLY CONSUMPTION (kWh)

Maart
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MOBILITET SOM PRENUMERATION

= "Jag tror att man i framtiden kommer prenumerera pa
bilar i stallet for att aga dem”

Hakan Samuelsson VD Volvo Cars (varen 2017)




= Om "alla” ska aga en bil blir nyttjiandegraden
obefintlig

= For att mojliggéra samma eller battre mobilitet || =
an idag kan fordonsflottan radikalt minskas

= Om leverantoren ager systemen kan kunden
erbjudas olika I6sningar beroende pa behov

=
Volvo 360 C, 201&%&&5L
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A D ABASERAD S SEPARATIG'N AV
ROTERANDE YTOR

» SKF planerar for prestandabaserade |osningar

— “SKF plans to charge a recurring fee based on a pre-agreed
performance level of its customers' machinery rather than per
bearing”

(Victoria Van Camp, chief technology officer at SKF, 2017)




a Traditional Case 1 n .

. Selected traditional case 1 solution
© Traditional Case 2
e Traditional Case 3 2 .

% Functional Product Case

Selected traditional case 2 solution
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¢ Selected functional product case solution
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DAGENS HYPOTES

"Vi kan skapa ett hallbart samhalle med farre produkter
och storre utbud trots okad konsumtion”’
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DAGENS HYPOTES

Med prestandaorientering
behovs farre produkter

"Vi kan skapa ett hallbart samhalle med farre produkter
och storre utbud trots okad konsumtion”’




DAGENS HYPOTES

Med prestandaorientering
behovs farre produkter

"Vi kan skapa ett hallbart samhalle med farre produkter
och storre utbud trots okad konsumtion”’




-D-AGENS HYPOTES

Med prestandaorientering
behovs farre produkter

"Vi kan skapa ett hallbart samhalle med farre produkter
och storre utbud trots okad konsumtion”’
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SLUTSATSER

| de flesta (alla) befintliga prestandabaserade affarer anvands fortfarande
produkter utvecklade for traditionella affarer -> hallbarhetspotentialen
forblir onyttjad
For att skapa ratt incitament (dvs. for hallbar tillvaxt) behdver den/de som
utvecklar losningar for prestandabaserade affarer behalla
systemagandet och prestandaansvaret over dess livscykler

— Enbart konceptet Funktionella Produkter gor ansprak pa detta totala atagande
Innovationer baserade pa Funktionella Produkter kraver nya dedikerage.
verktyg, metoder, processer, organisationer etc. och ett helhetspersg:

Aktorer inom upphandling har en nyckelroll i omstallningen till ¥
prestandabaserade affarer L
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