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➢ PhD - Den första 
doktorsavhandlingen om inköp 
lämnades in av Harold Fearon
1961, Michigan State University 

➢ JPSM - Journal of Purchasing and 
Supply Management, akademisk 
inköpsjournal grundades 1965

➢ IPSERA – International Purchasing
and Supply Education and 
Research Association – global 
inköpsforskning sedan 1991

➢ MTC – Swedish Procurement
Research Center – svenskt 
inköpsforskningscenter –
mtcstiftelsen.se
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INKÖPSFORSKNINGSTRENDER 2024

1. Fokus på hållbarhet: Det finns ett betydande fokus på 

hållbarhetsrelaterade ämnen såsom grön upphandling, cirkulära 

leveranskedjor, miljöstyrning och klimatförändringsbekämpning

2. Digital transformation: Påverkan av digitala teknologier som AI, 

blockchain, och beslutsstödsystem för inköpsprocesser och 

leveranshantering 

3. Motståndskraft och riskhantering: Flera artiklar utforskar 

leveranskedjors motståndskraft och riskhantering, för störningar som 

t ex pandemier, klimatkriser och geopolitiska spänningar

4. Etiska överväganden: Växande medvetenhet om inköps etiska 

ansvar såsom rättvis behandling av leverantörer, jämlikhet, 

bekämpning av tvångsarbete och inkludering av socialt värde

5. Innovation och samarbete: Samarbete och innovation inom ämnen 

som samproduktion, öppna strategier för källkod och strategisk 

upphandling för att driva inköpseffektivitet och prestanda

6. Utbildning och kompetensutveckling: Fokus på att utveckla 

kompetenser och färdigheter för inköpsprofessionen
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HÅLLBARHETSKRAV I  OFFENTL IGA ANBUD –  
EN FALLSTUDIE
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• Betona hållbarhet vid upphandling. I de studerade fallen var hållbarhet alltid en del av 

anbudet, men inte i alla fall betonades hållbarhet lika mycket. Genom att uttryckligen 

uppmärksamma hållbarhet i tilldelningskriterier under upphandlingen uppmuntras 

anbudsgivare att erbjuda hållbara lösningar.

• Kontraktsflexibilitet är viktigt. Att använda ett rigid kontrakt där det inte är möjligt att skala 

upp eller utöka hållbarheten gör inte innovation och hållbarhet rättvisa. Satsa på ett 

kontrakt där hållbarhet kan skalas upp eller utökas, så att kontrakten fortsätter att 

uppmuntra leverantören att arbeta hållbart.

• Stark leverantörsrelation är en förutsättning. Att bygga och upprätthålla starka relationer 

med leverantören är viktigt för ett framgångsrikt projekt och avgörande för att tillämpa 

avtalsflexibilitet.

Referens: Cees J. Gelderman, Janjaap Semeijn & Mart-Jan Roos  Open university of the Netherlands, Competitive paper, IPSERA 2024, Rio de Janeiro, Brazil



MODELL  FÖR INNOVATION INOM OFFENTL IGT  INKÖP
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Referens: Kati Loijas, Tampere University, Industrial Engineering and Management, Aki Jääskeläinen, Tampere University, Industrial Engineering and 

Management , Anne-Maria Holma, University of Vaasa, School of Management , IPSERA 2024, Rio de Janeiro, Brazil

Adapted Procurement

• Utveckling av upphandlingskriterier eller en mindre kundanpassning 

under kontraktsperioden

• Innovation är begränsade jämfört med experimentella upphandlingar.

• Innovation sker vanligtvis i förstudiefasen eller senare under 

kontraktsperioden.

Experimental Procurement

• Strävar efter att möta nya samhällsbehov eller utmaningar.

• Syftar till nya, specialiserade lösningar.

• Använder i stor utsträckning innovation i alla upphandlingsfaser.

• Inkluderar vidareutvecklingsplaner i kontraktet för genomförandefas.

Technological Procurement

• Innebär specialiserad teknik för ett nytt användningsfall eller marknad.

• Innovation är begränsade jämfört med experimentella upphandlingar.

• Innovation sker vanligtvis i förstudiefasen eller senare under 

kontraktsperioden.



OFFENTL IG INNOVATIONSUPPHANDLING  –  
AKTUELL  OCH FRAMTIDA KOMPETENS

• Aktuell kompetens: Självmedvetenhet, kunskap om 

upphandlingens roll i innovationsskapande och 

förmågan att samarbeta med interna och externa 

affärspartners.

• Framtida kompetenser: Kreativitet, visionära 

färdigheter och förmågan att översätta visioner till 

planer, främja interna innovationer och utmana 

leverantörer att vara experimentella.

• Strategisk förändring: Studien betonar behovet av 

att skifta från traditionella, transaktionella och 

administrativa uppgifter till en mer strategisk 

inriktning inom offentlig upphandling för att stödja 

hållbarhet, innovation och samhällsvärde.
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Referens: Public Procurement of Innovation – Current and Future Competencies  Klaas Stek*, Veronica Junjan and Louise Knight  European Lab for 

Innovative Purchasing and Supply, University of Twente, Enschede, the Netherlands



60 INKÖPSKOMPETENSER  IDENT IF IERADE  –  
SOCIALA FÖRMÅGOR ÖKAR I  BETYDELSE
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10 nya social förmågor  – inköp som “intraprenör”

Source: Purchasing and supply manageemnt (PSM) competencies: Current and future

requirements, Journal of Supply Purchasing and Supply Management 25 (2019) 100572 



VAR ÄR OFFENTLIGT INKÖP PÅ HÅLLBARHETSTRAPPAN?
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Reactive

Active

Proactive

Van Tulder and Van der Zwart, 2006; Van Weele and Rozemeijer, 2023; Stegare, 2024

“Doing things right”

“Don´t do things wrong”

“Doing the right things”

“Doing the right things right”

• Ingnorerar eller 
underskattar hållbarhet

• Har ett pris-drivet fokus
• Saknar  leverantörskoder, 

KPIer etc

• Fokus på 
regelefterlevnad

• Krav på 
leverantörsuppföra

ndekoder
• Enstaka audits

• Reaktiv 
problemlösning

• Hållbarhet är en del av 
enhetsstrategin

• Specialistkompetens inom 
hållbarhet

• Triad samarbete – Sakägare, 
Hållbarhet och Inköp

• Hållbarhet är integrerad i 
inköpsprocessen som t ex 

Kategoristyrning, Upphandling, 
Leverantörssamarbete

• Aktivt och transparent 
leverantörsriskarbete

• Samhälls- och 
kulturdriven

• Dubbelt 
materialitetstänkande

• Nätverkssamarbete inkl
kunder, leverantörer, 

NGO, etc
• Hållbarhetsinnovation 

genom nya tjänster, 
processer och 

kundlösningar
• Värdedrivna och 

transparenta 
leverantörssamarbeten



Forskningsstudie

Bedömning av värdet av artificiell intelligens 

(AI) inom offentligt inköp

Per Andersson, Stockholm School of Economics

Katarina Arbin, University of Gävle



VARFÖR DET  HÄR FORSKNINGSOMRÅDET  OCH BAKGRUND

• Del av ett större AI forskningsprojekt - ”A study of AI as a 

new strategic imperative: challenging existing strategies, 

business models and organizational processes” som leds av 

Professor Per Andersson vid Handelshögskolan i Stockholm

• Fokus på offentlig inköp – Stora inköpsvolymer och stor 

möjlighet att både påverka och bidra med värde 

• AI inköpsforskningsstudier - Det finns många studier om AI 

och inköp i privat verksamhet, men färre studier om AI och 

inköp i offentlig verksamhet

• Studiens omfattning - 18 intervjuer med olika roller inom 

inköpsorganisationer på 10 samt workshop med 

deltagande myndigheter där vi diskuterat AI i offentligt 

inköp och studiens resultat. 
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STORT TACK till alla som 

deltog i studien och bidrog 

till kunskapsutveckling inom 

området!



FORSKNINGSFRÅGOR

1. Varför implementerar offentliga myndigheter AI i 

sin inköpsverksamhet - vilka är de förväntade 

fördelarna?

2. Vilka offentliga upphandlingsmetoder och vilka 

faser av de offentliga upphandlingsprocesserna 

är i fokus för AI?

3. Vilka utmaningar möter offentliga myndigheters 

inköpsfunktioner när de planerar AI-lösningar?

4. Vilka är de förväntade resultaten av att använda 

AI i offentlig upphandling och hur kommer det att 

påverka offentlig service som skapas genom 

upphandling?

14



FÖRVÄ N TA DE  A I -EFFEKTER  INOM OFFENTL IGT  INKÖP

Förväntade fördelar av AI

• Bättre inköpseffektivitet

• Förbättrad offentlig service

• Ökad kvalitetsuppföljning och kontroll

15

Exempel på förväntad inköpspåverkan

• Robustare inköpsprocesser

• Ökad kontraktsefterlevnad

• Bättre kontroll av korruption

• Bättre leverantörsval

• Ökad transparens i inköpsprocessen

Förväntade fördelar av AI

• Optimering av inköpsresurser

• Bättre leverantörsstyrning

• Ökad innovation

Exempel på förväntad inköpspåverkan

• Ökad inköpsförmåga

• Effektivare leverantörsprocesser

• Ökad leverantörsinnovation

• Förbättrad hållbarhetsuppföljning

• Ökad kunskap om leverantörsmarknader

Kortsiktigt - Effektivisering Långsiktigt - Värdeskapande



SUMMERING AV AI  OCH OFFENTL IGT  
INKÖP

• Studien konfirmerar de förväntade fördelarna med AI 

inom inköp 

• Studien visar att att följande fyra punkter är viktiga för 

offentligt inköp:

1. Betydelsen av lagar och regler (transparens, 

ansvarighet och rättvisa)

2. Betydelsen av anpassning och kontroll av AI-

systemen

3. Betydelsen av tillit och tilltro till teknikleverantörerna

4. Betydelsen av medborgarnas och leverantörernas 

tillit och tilltro till AI-systemen

• Likt det privata inköpet: Få först ordning på din data!
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Sven-Anders  Stegare
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Stockholm School  of Economics

sven-anders .s tegare@phdstudent.hhs.se
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