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Vad innebar det att aga, kontrollera och tillgangliggora stora mangder data fran olika
kallor? Hur har Goteborgs Stad gatt tillvaga for att bygga upp ett datalager for

inkopsanalys? Och vilka nya mojligheter for analys, uppfoljning och rapportering skapar

detta?

s
Oscar Fernholm har arbetat som inkopsanalytiker vid inkops- och
upphandlingsforvaltningen | Goteborgs Stad sedan 2019. Under seminariet kommer han

beratta om deras utveckling de senaste aren och vilka mojligheter som skapas framat.




Innehall

« Vad innebar det att aga, kontrollera och tillgangliggora
stora mangder data fran olika kallor?

« Hur har Goteborgs Stad gatt tillvaga for att bygga upp
ett datalager for inkopsanalys?

» Och vilka nya maijligheter for analys, uppfoljning
och rapportering skapar detta?
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Att aga data

« "Data ar det nya guldet”
 Digitalisering av processer ar en mgjliggorare...
 ...men se over villkor och krav vid

upphandling av it-system:

— Agandeskap av data
— Tillgang till data automatiserat och utan extra kostnad




Att kontrollera data

» |nformationssakerhet

« Datakvalitet
— Leverantorsregister
— Fakturakvalitet




Att tillgangliggora data

» Effekterna uppnas nar data delas
» Hur ska data skapa varde for oss?

o Sakerstall ratt distributionsform utifran
behov och mottagare




9 Formaga att anvanda

storre datamangder

ee for att skapa varde
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Hur har Goteborgs
Stad gatt tillvaga
for att bygga upp

ett datalager for
inkopsanalys?




Goteborgs Stad
Faktaruta [2024]

Invanare: ca 600 000
Anstallda: ca 60 000
53 upphandlande myndigheter

« 25 forvaltningar
« 28 kommunala bolag

Spend: 31 miljarder SEK
Antal fakturor: 1,4 miljoner
Andel e-faktura: 97%

Antal e-order: 350 000

Andel fakturor matchade: 56%




Goteborgs Stads
inkops- och
upphandlingsforvaltning

» Anstallda: ca 100
* Grunduppdrag:

— Leda utvecklingen inom inkop och
upphandling i Goteborgs Stad

— Vara Goteborgs Stads och
Goteborgsregionens inkopscentral

— Stodja Goteborgs Stad med tjanster
inom inkdp och upphandling
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ULELWEHELT: Utmaningar
 Inkopsanalysfunktion » Flertalet datakallor & kallsystem
» Spendanalysverktyg i drift som tjanst » Fragor/ analysbehov kring inkdpsanalys som

. Manuellt sammanstélld spendrapport inte innefattades i spendanalysverktyget

« Datamangder som vaxte over tid




2020

Forstudie
— Kartlaggning av datakallor
— Forslag kring
teknikval, arkitektur &
tillvagagangssatt

2021

Utvecklingsresan

» Uppstart
— Uppsattning av nya
programvaror
— Informationsklassning

— Borja i liten skala, med en
datamangd i taget

2022

« Kontinuerlig vidareutveckling

Losningar for att hantera varierande
datakvalitet fran olika kallsystem
Addera in fler datakallor i datalagret
utifran behov och prioritet
Implementering av beslutsstods-
verktyg for datavisualisering
Lépande kompetensdverfoéring fran
konsulter

2023 2024

2025
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» Datalager och beslutsstodsverktyg i drift P Proceeds , , i
i« kommers | a
« Omfattar flertalet datakallor, exempelvis: Nl | N
— Ekonomidata, aven fran manuella filer S i:ﬂ “'1“-””'
— Fakturadata | 5 - N—
— Orderdata 9
— Avtalsdata

— Redovisning pa gemensamma avtal
— Nationell foretagsinformation fran kreditinstitut

» Lopande vidareutveckling

Inkdps- och upphandlingsforvaltningen



Och vilka nya
mojligheter for
analys, uppfoljning

och rapportering
skapar detta?




Inkop och upphandiing Goteborgs
a

4 Stad

upphandiingsforvaltningen < ;}Ki;;eborgs
Miljospendanalys for
Goteborgs Stad

¢ av kan fran G gs Stads
inkop

Stadenovergripande
Spendrapport
Goteborgs Stad

Stads fo i och bolag

P pport fér Gof
utifran Géteborgs Stads kategoritrid for inkép

gotenaug sehpphanding

Y& o
Ikops- och upphandingstorvaltingen ,‘2 Gteborgs

Analys av SME

Analys av sma och medelstora féretag som
leverantorer till Goteborgs Stad




Uppfoljning

@ Tillbaka Bestallningsgrupp 29 % 33 9% 113 %

Musikinstrument Andel dagar redovisat Andel takvolym forbrukad Prognos takvelym, ..

Avtalsredovisning & Takvolym: —e— Ackumulerad Avtalsredovisning —e— Takvolym % av Takvolym

- P - m 40mn kr
Vilj organisation (Bolag/Forvaltning) G
Goteborgs Stad, alla forvaltningar o
2025.02 !
Ink8ps- och upphandlings
P Startsida f PP ¢

(Hela Géteborgs Stad, alla férvaltningar och holag) férvaltningen

20mn kr
aktperson: Malin Strid

Matchade Ofulistindiga

Antal order: | 29 004
Antal fakturor 131641

Matchade Fakturor Ofullstindiga Fakturor Inskannade Fakturor

Andel leverantérsfakturor som knutits till en Proceedo Antal leverantsrsfakturor som inscannas
order eller ett abonnemang i e-handelssyste akturs manuellt till Proceedo frén papper via
ekonomienheten Intraservice.

T Ao I Nyckeltal senaste inldsta manad

Bestillare ‘Order < 500kr I

Nyckeltalsbeskrivning

Om Rapporten och Grunddata

o o
0,5 % 2 %
Fakturor pa Abonnemang Unika Bestallare Order < 500 kr
Missad

Andel av det totala antalet fakturor som Antal enskilda bestillare som lagt bestalining i Nettobelopp p& order i Proceedo 10-500kr. Startsida Avtals-
att i abonnemangsflodet i Proceedo under n ioden. Exklusive order Exklusive 1 kr bestallningar. Exklusive Klient som fedo
perioden. bra nt som tjan

33 % 3449







Reflektion &
Medskick
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Framgangsfaktorer

Kompetensen in-house

Utveckling och vidareutveckling har kunnat ske nara
inkops- och upphandlingsverksamheten

Agila arbetssatt
— Kort vag fran idé till test
— Enkelhet att korrigera brister och vidareutveckla I6sningen

Starta i liten skala
— Kunna hantera utmaningar bit for bit

Inkdps- och upphandlingsforvaltningen



Medskick

* Bygg inte in er data i slutna system
« Starta i liten skala

» Dela erfarenheter och framgangsfaktorer
— Datalager for hela kommunens verksamhet?

Inkdps- och upphandlingsforvaltningen



Inkops- och upphandlingsforvaltningen

Kontakt

Oscar Fernholm, inkopsanalytiker
oscar.fernholm@ink.goteborg.se

InkOps- och upphandlingsforvaltningen
Goteborgs Stad
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