Kathe Mandorff, strategisk inkopare Koncerninkop
Catarina Sjoling, regionutvecklare Vastra Gotalandsregionen



Hyrpersonal till hdlso- & sjukvarden

for Sveriges samtliga 21 regioner

- upphandlingsvarde 38 miljarder




Okontrollerad och snabbt véxande marknad pd grund av

= 4/ 424  regionernas konkurrens om tillfallig personal har
2016 ~9er- | 7 e
resulterat i sémre kvalitet pa leverantérer och tjénster,

till en hogre och okontrollerad kostnad

Oberoende av hyrpersonal

Stabil egen bemanning

Kostnadseffektiv h

Kvalitativ och sdker vard med kontinuitet —4m=—

God arbetsmiljo



Tidigare upphandlingar
& avtal

Regionerna har tidigare upphandlat pa liknade satt:
Férenklat forfarande

Liknade kvalificeringskrav.
- Omsattningskrav
- Erfarenhet i ar
- Krav pa levererade timmar
Fast ersattning
Alla kvalificerade anbudsgivare tilldelades avtal

- Utvardering tillampades inte




\ \-«'-

. -‘g. v




Vad gjorde vi da?

Eget upphandlingsforfarande enligt
kap 19 LOU

Kvalitetsh6jande krav
Ny avropsmodell

Eskaleringstrappa for
leverantorsrelaterade avvikelser




Utfall och resultat av
upphandlingen

» Totalt inkom 74 anbud

<+ 32 leverantorer tilldelades avtal

Grundlaggande information och/eller
dokument saknades i anbuden

Anbudsgivarna uppfyllde inte de striktare
kraven och anbuden visar att de inte lever
upp till rimliga krav pa struktur- och
kvalitetssakrad verksamhet




Mal att forverkliga

Sank kostnaden for hyrpersonal
— En bestallningsprocess
- Uppfoljning!

— Fasta priser

Kostnadseffektivitet!




MINSKADE KOSTNADER
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Effekt...

e Minskade kostnader med 35 % eller
3,3 miljarder SEK 2024 (jmfrt 2023)

e Andelen inhyrd personal har under
2024 minskat till 3,1%

e Minskade kostnader med 20 %
eller 1,2 miljarder SEK 2025 (jmfrt
2024)

e Andelen inhyrd personal har under
2025 minskat till 2,5 %




Mal att forverkliga

Hoéja kvaliteten pa leverantdrer och deras konsulter
— leveransprecision
— seriositet

- kompetens

Kvalitativ och saker vard med kontinuitet!
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Effekt.....

e Antalet anbud d&r man aberopar annat
foretags kapacitet har minskat.

e Anbud per anbudsperiod har minskat till 3-4
— Det dyker dock fortfarande upp nya aktorer

e Andelen seriOosa leverantorer har okat

e Havning av avtal for bristande kvalitet har
varit madjligt tack vara nya avtalsvillkor

o Eskaleringstrappan har gett mdjlighet att
anvander handlingsplaner

e Kvalitén pa leveransen &r i stort bra




Tillsammans har vi...

« Nationell uppf6ljning av avtalet med egen
webbsida

« Regionerna har gemensamt beslutat att
inte direktupphandla

« Endast avtalade leverantorer anvands

. Tydliga och gemensamma forhallningssatt
till avrop av hyrpersonal

« Minskad anvandning av hyrpersonal

« Konkurrensen om hyrpersonalen har
minskat

« Regionerna har 0kat antalet anstallningar



Tips pa vagen!

Samarbeta Over granser

Kartlagg, analysera & beskriv
malbild

Tank utanfor ramarna i arbete med
handlingsplan

Mandat och forankring av beslut

Tillsammans far vi mer ©




Vagen till ett nationellt avtal

2016 - Oberoende av hyrperso

2020 - RD beslut
2022 - Har klev vi pa taget!

2023 - sverprovningarnas tid |
2024 - avtalsstart ’ i : TMI! -
2027...




Ny upphandling

e Nu ar det inte vi som ska gora
denna men man kan ju inte lata bli
att fundera pa hur man skulle
kunna utveckla...

e Vi onskar ny upphandlade
myndighet och ny upphandlare
lycka till!




Kathe Mandorff kathe.mandorff@vgregion.se
Catarina Sjoling catarina.sjoling@vgregion.se
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