Huddinge

Att gora det osynliga synligt —
sa visar vi vardet av battre offentliga affarer




VAD INNEBAR EFFEKTIVISERING? 4 Huddinge

"Effektivisering ar en process eller forlopp som
syftar till att oka effektiviteten i en verksambhet,
process eller arbetsflode. | praktiken innebar
det att forbattra forhallandet mellan insatser
(resurser) och resultat.” (ESV)

”Effektivitet, prestationsformaga, inom
ekonomin forhallandet mellan insatserna i en
verksamhet och verksamhetens resultat.” (NE)




w Huddinge

HUR MANGA MILJONER ”SPARADE” NI FORRA ARET?



VARFOR BEHOVER VI JOBBA MED EFFEKTIVISERINGAR? ~ AHuddnse

* Kompetensforsorjning, aldrande befolkning

och begransade resurser

« Okande krav frdn medborgare

* En fortroendefraga




HUR KAN VI MATA EFFEKTIVISERINGAR? 4 Huddinge




‘ EXEMPEL 4 Huddinge

Utskrift som tjanst Standardiserade fordon
Nytt i denna upphandling: tillatelse av lattare Upphandla eget avtal isf leasingavtal
begagnade skrivare
Direkta besparingar pa fordon 3,2 mkr
Tidigare arlig kostnad 5 mkr Indirekta besparingar arligen 0,5 mkr
Ny ér“g kostnad 3 mkr (administration, korstracka och servicebesdk och
o . . leverans av nyckelfardiga fordon)
Arlig besparing 2 mkr
oo ) Total besparing pa 4-ars avtal 3,7 mkr
Avtal pa 7 ar, total besparing 14 mkr
Flyttjanster Turbundna resor
Vid avtalsuppféljning kontrollerades bl.a. Vid avtalsuppfoljning upptacktes feldebitering for
fordonskrav. Leverantoren uppfyllde inte stallda ensamakande resendrer
miljokrav.
Rattade fakturor 5,5 mkr
Utstallt vite 175 000 kr Cost avoidance 4,2 mkr
Vite 0,2 mkr

Total besparing pa 4-ars avtal 9,4 mkr



‘ EXEMPEL — E-handel

8000 sparade arbetstimmar genom
inférande av automatiserad
fakturahantering

Enkla och lattillgangliga rapporter,
byggda for att agera pa

© ®
Flode

w Huddinge

Importtyp
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Andel fakturor per Flode

Vilda fakturor
Ordermatch 23,76%

28,77%

Abonnemang
47,47%

-| | <-- Valj fléde i cirkeldiagrammet till vénster

Leverantor

Telia Sverige AB

Menigo Foodservice AB

Martin & Servera Sverige AB

Arla Foods AB

Elkraft Sverige AB

Vattenfall Kundservice AB

Toshiba tec Nordic AB/Office Document
Procurator AB (fd Papyrus Supplies AB)
Huddinge Samhallsfastigheter AB
Weda bageri AB

Widrikssons Akeri AB

Totalt

Antal fakturor

v

17591
4220
2853
2217
2064
1903
1268
1089
1009
880
880
58 347

Exempel pd rapport for fakturafléde

2026-04-27
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‘ KALKYLERAD VS REALISERAD EFFEKTIVISERING 4 Huddinge

KALKYLERAD REALISERAD

Det faktiska varde som verkligen uppstar i verksamheten — alltsa
det som faktiskt kan ses i budgetutfall, fakturor eller reducerade
kostnader.

Den forvantade effekt man raknar att uppna, innan avtalet borjar

galla

Det ar alltsa en prognos, baserad pa: . . .
prog P Det ar resultatet i verkligheten, efter att:

* jamforelse mellan gamla och nya priser .
J & yap e avtalet har anvants fullt ut

* beraknade volymer . .
* volymer och beteenden stamt dverens (eller inte)

* Uppskattad tidsbesparing * verksamheten faktiskt foljt bestallningsvagarna

* undvikna kostnadsékningar (t.ex. stoppad indexhojning) - de planerade besparingarna faktiskt slagit igenom

* planerade processforbattringar

Syfte: visa vilket varde verksamheten kan frigora om allt faller ut

som planerat.
9

Syfte: ge en verifierad och reviderad bild av vilka effektiviseringar
som faktiskt blev av.




MODELLEN - tre typer av effektiviseringar 1 Huddinge

e pengar som frigors
t.ex. nytt avtal med lagre kostnad, konkurrenseffekter

Nytt avtal

e pengar som kommer tillbaka
t.ex. rattade fakturor, utstallda viten

Engangsbelopp / vite

e pengar som inte behévde spenderas

Cost avoidance t.ex. avstyrda prisjusteringar, forbattrade processer




HUR GOR VI DET | PRAKTIKEN?

15 minuter i manaden

Sammanstall information

Berakna — konservativt och transparent

Visualisera (dashboard / rapport)

Kommunicera till ledning och verksamhet

Princip:—> Kontinuitet viktigare an precision i borjan

Huddinge



DEMO: REGISTRERA | EXCEL-MALLEN 4 Huddinge
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.e # | Huddinge
TESTA SJALV - ni far mallen med er hem & Hudding

* Definiera era effektiviseringskategorier

a Enkel att anpassa
* Borja registrera varden — daven sma saker

* Testa och visa forsta visualiseringen till

Kan anvandas av
upphandlare, inkdpare,
controllers, verksamhet

era kollegor E

Ger direkt forbattrad
M transparens och

rapportering



VILKA UTMANINGAR FINNS ? 4 Huddinge



VILKA UTMANINGAR FINNS ?

* Avtal efterlevs inte
* Utgangspunkt (baseline) saknas
e Svart att mata hela vardet

* Volymforandringar

* Prisférandringar

* Bristfallig data och/eller systemstod




VAD HANDER NAR VI BORJAR MATA EFFEKTIVISERINGAR? 1"



Mal/verksamhetsidé, upphandlingssektionen 4 Huddinge

Malen for upphandlingssektionen ar att:

* Uppna matbar nytta i form av kostnadsreducering, cost avoidance, kvalitetshdjning, uppnadda
overgripande mal, verksamhetsmal och/eller hallbarhetsmal i de upphandlingar verksamheten
arligen har kapacitet att utfora

Upphandlingssektionen KSF



VAD HANDER NAR VI BORJAR MATA EFFEKTIVISERINGAR? 1"

* Det frigjorda utrymmet synliggors

» Skapar mojlighet att fatta medvetna

beslut om frigjorda resurser

* Upphandlings- inkdpsfunktionen ses for

vad den faktiskt ar och kan bidra med

* Synliggor syftet med offentliga affarer



HUR VILL VI UTVECKLA DETTA FRAMAT?

Bl a:

* Rutinmassigt, tidigt implementera baseline:s m m OFFENT
UPPHANDLING

* Digitalisera / “Al:sera” rapporter
* Mata “effektlackage” l16pande

* Fanga fler effekter




% Huddinge

OM NI BARA SKA TA MED ER TRE SAKER IDAG...

* Borja mata det ni redan gor - vardet finns
dar!

* Sma steg och kontinuitet ar viktigare an
perfekta siffror

* Se till att effekterna ni mater blir en del
av budgetunderlaget




Tack for att ni lyssnade!

Huddinge
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