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1 914

1 kommunlednings- 9 forvaltningar 14 namnder
kontor
13 kommunala 18 000 anstallda 17,3 miljarder kronori
bolag budget 2026

Vi finns for uppsalaborna
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Uppsala kommuni siffror
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18 000 anstallda 200-300 2 100 avtal Ca 8,8 miljarder
upphandlingar/ar varav 4,8 miljarder for
kommunens

forvaltningar



Organisation

Stab Upphandling <

Enhet Fastighet-/entreprenad
Enhet Varor/tjanster

Enhet Inkop

Enhet Uppfoljning (ny sedan nov-25)

Kommunfullmaktige

Valberedningen
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Kommunrevision
Valnamnden
Kommunstyrelsen
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Namnder

Kommunlednings-
kontoret

Forvaltningar

Uppsala stadshus AB

Helagda dotterbolag*

Heldgda dotterbolag



Tillvaratar och bevakar kommunens intressen

Sakerstdller att kommunen endast gor affarer med
seriosa leverantorer och bidrar till en sund
konkurrens

Sdakerstdller att skattemedel anvénds pa ett
dndamalsenligt satt

Sker utifran avtal och namndens uppfoljningsplan
eller vid behov

Framjar en aktiv dialog och gemensam utveckling e
med vara leverantorer .
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Avtalsuppfoljning ur ett
ekonomiskt perspektiv

Diana Bukhari, avtalscontroller




Ansvar och roller

Avtalscontroller

Planerar, initierar & leder
avtalsuppfoljningen
Ansvarar for granskning
av ekonomiska krav

Upphandlare

Ansvarar for den
l0pande uppfoljningen
och dialog med
leverantoren
Kontrollerar och
genomfor prisjusteringar

Specialister

Ansvarar for uppfoljning
av specifika krav dar
sakkunskap kravs, ex.
hallbarhet, e-handel
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Bestallare

Sakkunskap om det som
ska upphandlas. Beslutar
om krav i upphandling
Deltar eventuellt
avtalsuppfoéljningen
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Ekonomisk uppfoljning - vad kontrollerar vi?

Fas: Anbudsutvardering Under avtalet
Ekonomisk genomgang (ex. * Ratt pris
skatter/sociala avgifter) * Lopande kontroller vid

Kontroll avdomar

EU-sanktioner (ex. kopplingar
till Ryssland)

forandringar
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Rutin for avtalsuppfoljning

 Stickprov pasamtliga ramavtal - eventuell
revision

* Uppfoljning av entreprenader, IT-kontrakt
samt vardrelaterade avtal sker utei
verksamheterna

* Planering tertialvis - Uppfoljningsplan i Excel

|
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Uppfdiiningsplan  (senast uppdaterad 2026-03-26)

Siffran i varje nuta star for vitken ménad uppfofining planeras. Januari = 1, Februari = 2 osv Guimarkerad ruta innebar stickprov tidigare dn 6 manader efter avialsstart

Aval e | Aviaters _(Avtalsstart  |Ansvaig  |Stats | stat |
Ramavtal Digitala enheter/arbetsplats - Datorer, Telefoner, tillbehdr och tjidnster |33829 2026-01-01 |Kristina Planerad 4
Ramavtal Lastvixlare Brandforsvaret 83097 |2026-01-01 |Kristina Planerad 4
Ramavtal Biluthyrning - Anbudsomride B - Hyra I3t lastbil 83555 |2025-11-01 |Kristina Planerad 5
Ramavtal Biluthyrning - Anbudsomrade A - Biluthyrning, korttidshyra av personbilar, minibussar  |83541  |2025-11-01  [Kristina Planerad 5
Ramavtal Statdampande fallskyddsunderlag - Anbudsomrdde 3 83754 2025-11-17 |Diana Planerad 5
Ramavtal Stotdampande fallskyddsunderlag - Anbudsomride 3 83753 |2025-11-17 |Diana Planerad 5
Ramavtal Stotddmpande fallskyddsunderlag - Anbudsomride 3 83752 2025-11-17 |Diana Planerad 5
Ramavtal Stotddmpande fallskyddsunderlag - Anbudsomrdde 2 83751 2025-11-17 |Dianma Planerad 5
Ramavtal Stotdampande fallskyddsunderlag - Anbudsomrdde 2 83750 |2025-11-17 |Diana Planerad 5
Ramavtal Stotdimpande fallskyddsunderlag - Anbudsomride 2 83749 2025-11-17 |Diana Planerad 5
Ramavtal Stétdimpande fallskyddsunderlag - Anbudsomrdde 1 {83748  |2025-11-17 |Dians Planerad 5
Ramavtal Stotddmpande fallskyddsunderlag - Anbudsomride 1 83747 J2025-11-17 [Diana Planerad 5
Ramavtal Natverksprodukter 83861 |2026-02-01 |[Kristina Planerad 5
Ramavtal Server- och lagringsprodukter 83860 |2026-02-01 |[Kristina Planerad 5
Ramavtal Service, underhdll, anskafining och instaliation av brandteknisk utrustning 83678 |2026-02-05 |Diana Planerad 5
Ramavtal Solskydd och morkliggning, Rang 3 av 3 (FKU>100 000) 83757 2026-01-28 |Dians Planerad 5
Ramavtal Solskydd och morklaggning, Rang 2 av 3 (FKU>100 000) 83756 J2026-01-28 |Diana Planerad 5
Ramavtal Solskydd och morklagening, Rang 1 av 3 (FKU>100 000) 83755 2026-01-28 |Diana Planerad 5
Ramavtal Betongorodukter - Avtalsomrdde A. Mark- och kantsten 83659 |2026-01-01 |joacim Planerad 6
Ramavtal Mark- och anldggningsarbeten {83666 2026-03-16  |Joacim Planerad 6
Ramavtal for projektiedning, byggledning och projekteringsiedning av husbyggnadsarbeten 83671  |2026-01-12 |joacim Planerad 6
Ramavtal for projektiedning, byggledning och projekteringsledning av husbyggnadsarbeten 83670 2026-01-12 |loacim Planerad 6
Ramavtal for projektiedning. byggledning och projekteringsledning av husbyggnadsarbeten 83669 12026-01-12 |joacim Planerad 6
Ramavtal for projektiedning. byggledning och projekteringsledning av husbyggnadsarbeten 83668  12026-01-12 lioacim Planerad 5
Ramavtal for projektiedning. byggledning och projekteringsiedning av husbyggnadsarbeten 83667  |2026-01-12 |joacim Planerad 6
Ramavtal konsulttjdnster dversiktsplanering, Rangordnad 1 av 3 (S8rskild fordelningsnyckel) {83161 2026-01-15 |loacim Planerad 6
Ramavtal for Mediebevakning 83207  |2025-07-01 |Diana Planarad 6
System for besdksr8kning 83209  [2026-01-15 |Kristins Pianerad 6
Ramavtal konsulttjsnster oversiktsplanering. Rangordnad 2 av 3 (S8rskild fordelningsnyckel) 83160 |2026-01-15 |Joacim Planerad 6
Ramavtal konsulttjdnster oversiktsplanering. Rangordnad 3 av 3 (S3rskild fordelningsnyckel) 83158  |2026-01-15 |loacim Planerad 6
Ramavtal Overssttningstisnster, Rang 1 av 3 83662 |2025-12-01 |Kristina __|Planerad 6
Ramavtal Oversattningstjsnster, Rang 3 av 3 83661  [2025-12-01 |Kristina Planerad 6
Ramavtal Overswninpmnster. Rang2av3 83660 2025-12-01  |Kristina Planerad 6
Ramavtal Flygfotografering, fiygburen laserskanning och fotogrammetrisk kartering 183985 2026-01-01 |Diana Planerad 6
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Stickprov Revision
6 mdn ~18 mdn
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Kommunen/bolagen

« Stickprov/lopande kontroller sker hos varje
bestallande part (kommunen/dotterbolagen)

 Vid revisioner omfattas alla bestallande parter

« Natverkstraff avtalsuppfoljning 2 ganger/ar
 Hur kan vi oka samverkan och arbeta
effektivt?
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Dokumentation

» Stickprov
* Arbetsnoteringari Excel-fil samt pengar
tillbaka/besparingar
* Revisioner

* Arbetsnoteringari Excel-fil samt pengar
tillbaka/besparingar

* Rapport som diariefors

« Rapporteras tertialvis till upphandlingschef samt vidare uppat i
organisationen

Dokumentation i CLM, TendSign

Aven avvikelser registreras dar
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Ekonomisk avtalsuppfoljning 2024 och 2025

2024 2025
* 95 stickprov och 22 revisioner e 241 * stickprov och 28 revisioner
* 7203676 kr tillbaka * 5901948 kr tillbaka

* Framtida besparing: 12618337 kr  * Framtida besparing: 11 290 000 kr

* Uppfoliningsdag med hela avdelningen gav 160 stickprov.
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Viktiga lardomar

* Tidig uppfoljning ar avgorande
» Systematiska stickprov

 Samarbete mellan verksamhet och
upphandling
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Fokus framat avtalsuppfoljning

Tydlig rutin for strategiska uppfoljningar pa entreprenader, IT, Vard
och omsorg

Lopande kontakt och uppfoljning med leverantoren, uppstartsmoten
Djupare kontroller dar det kravs, for att motverka valfardsbrott L
Battre/tydligare bestallningar ex. via e-handel O
Utveckling for att lasa av avtalsnummer pa fakturor
Mer dialog med leverantorer!
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Dialogfragor:

1: Hur arbetar ni med ekonomisk uppfoljning? Har
ni nagot verktyg? Har ni.personer som arbétar
speaf' ktmed detta?s " -

2: Har ni ndgotbra exempel_frén er uppféljning’

3: Finns det nagra u;manlngar lert arbete med
ekonomisk uppfoljning?

-
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Avtalsuppfoljning ur ett
hallbarhetsperspektiv

Friederike May Winther, hallbarhetssamordnare




Hallbarhet i upphandling

”Koncernens upphandlingar ska bidra till
langsiktiga och strukturella fordndringar i
ekonomisk, social och ekologisk hallbar

riktning.”

Policy for upphandling och inkop

1
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HALLBAR
KONSUMTION OCH
PRODUKTION
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Hallbar upphandling
steg for steg

1. Prioritering av upphandlingar

2. Kontakt med upphandlare/bestallare

3. Marknadsanalys och kunskapsinhamtning
4. Lamna forslag pa hallbarhetskrav

5. Anbudsutvardering

6. Uppstartsmote: genomgang hallbarhetskrav

7. Uppfoljning av hallbarhetskrav

| AKTIVT SAMSPEL MED
VERKSAMHETER
STYRNING

OMVARLD
LEVERANTORSMARKNAD

! BESLUTS~
PUNKTER
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Hallbarhetssamordnare Avtalscontroller

Avtalsansvarig Bestallare

Uppfoljning hallbarhetskrav

22
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Olika typer av uppfoljningar

G

Fysiskt mote Digitalt mote Mailkonversation

</>




1. UE-kedjan
Kontroll pa hela kedjan av
underentreprenorer (UE)

\
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3. Arbetsplatskontroller
Oannonserade
byggarbetsplats-kontroller
i RATTVIST
::: BYGGANDE

Y

2. Kommunikation
Skyltning med information om
Rattvist byggande

RATTVIST .-
BYGGANDE ~~~-.

4. Uppdaterade avtal
Uppdaterade avtal med bl.a.
kontroller med tillnGrande viten

Uppsala
kommun




Resultat for hallbarhetskrav 2025

Antal upphandlingar dar vi har stallt utokade hallbarhetskrav: 80 (2024: 79)

Antal uppfoljningar av avtal dar vi har stallt utokade hallbarhetskrav: 65 (2024: 36)

Antal personer som har tagit del av sysselsattningsframjande insatser: 5 (2024: 0)




Exempel av konkreta effekter

> Livsmedel; lagre klimatpaverkan fran maltider, djurskydd, rattvis handel, minskad
exponering for bekampningsmedel, 6kad biologisk mangfald

» Kemikalier: minskad spridning av farliga amnen bade i naromradet och dar

produkterna produceras, minskad exponering for farliga amnen for bade manniska och
natur, 6kad biologisk mangfald, driver marknaden mot mindre milj6- och halsoskadliga
produkter - innovation

> F(’jrnybara drivmedel; minskade koldioxidutslapp, forbattrad luftkvalitet

» Sysselsattning: ckad inkludering och minskad arbetsloshet, minskad social
utsatthet, lagre samhallskostnader, starkt lokal arbetsmarknad, okad
kompetensforsorjning
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Kvalitativa effekter

Aktiv marknadspaverkan
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Kompetenshojning hos leverantorer f3
Innovation
Samarbeten

Ekonomiska effekter pa sikt
Langsiktiga samhallseffekter
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Fokus framat

Uppfoljning av hallbara leverantorskedjor, garna i samarbete med
andra kommuner

Forbattrad kravstallning och uppfoljning kopplat till sociala villkor,
sa som arbetsmiljo och arbetsrattsliga villkor x.

*

Samarbete med utbildnings- och arbetsmarknadsforvaltningen,
samt externa aktorer kopplat till sysselsattningsframjande insatser

Mer dialog med leverantorer!
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E-handel - ett kraftfullt
verktyg for att styra ratt

Malin Klevebrand, enhetschef inkopsenheten




Uppsala

106 000 3400 (@

Bestallare av ca 17 000 anstallda

Order under 2025
Ordersumma under 2025 Attestanter i systemet

170

E-handelssamordnare Bestallningsbara avtal i systemet

4

500

Avtal med FKU i systemet

E-handel i Uppsala kommun 2025
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Mojligheter med e-handel

Vivill 6ka anvandandet av e-handelssystemet for att
sakerstalla korrekta bestallningar och pa sikt kunna
mata avtalstrohet.

| kommunens riktlinjer for inkop och upphandling star
att e-handelssystemet ska anvandas dar sa ar mojligt.

Nara samarbete mellan alla roller pa avdelningen,
upphandlare, avtalscontrollers, inkopsassistenter
och e-handelssamordnare och
verksamhetscontroller.
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Hur arbetar vi tillsammans med krav och
anslutning?

* E-handelskraviupphandlingsmallarna

Upphandling

J

* Manadsvis prioritering av kommande upphandlingar )

* Nara samarbete med upphandlare och bestallare vid anslutning )

» Ofta med pa uppstartsmote med leverantoren ]

34



Uppfoljning - olika perspektiv

e Mm

e M
[ MATANE

Vi ekonomisk Anvinds de
avtalsuppfoljning leverantors- Hur .r.nycket
anslutningar som vi anvénds e-
handelssystemet i

H ?
glort: verksamheten?
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Vid avtalsuppfoljning

Vi marker problem vid
avtalsuppfoljning

3}

Om avtalet inte finns i Proceedo
forsoker vi ansluta det for att gora
det enklare for verksamheten
framat

Y

Uppsala
kommun
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) kommun
Uppfoljning av leverantorsanslutningar

Infor nista [l Uppfoljning Uppgift i
avtal efter 6 man CLM

Ev. ytterligare
uppfoljning
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Uppfoljning av anvandande

Hur mycket
potential finns att
anvanda systemet
mer?

Uppskattade
dialogmoten med
verksamheten

Hur mycket anvands
leverantorerna som finns i Hur mycket mer kan anslutas?

systemet?

Potential att
anvanda
systemet mer

Hur mkt potential finns inom Vilka bokforingskonton ar inte
kategorierna? aktuella?

38
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Fokus framat

» Kategoribaserat arbetssatt

* Obligatorisk inkopsutbildning

* Fler avtal i e-handelssystemet (tjanster)
* Integrationer med andra system

» Fakturorie-handelssystemet?

* Dialog med verksamheten

« Oka anvandandet av FKU och direktupphandlingar i
e-handelssystemet
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